I.

T Á J É K O Z T A T Ó

jó gyakorlatok  gyűjtése c. megbízás megvalósítására
az önkormányzatok és szociális célú civil szervezetek együttműködése a  szociális szolgáltatások területén 

A Regionális Forrásközpontok Országos Egyesülete a Szakmai Hálózatfejlesztő Központok program keretében vállalta azoknak a jó gyakorlatoknak az összegyűjtését, amelyek az önkormányzati és szociális célú civil szervezetekkel történő együttműködést mutatják be. 

A megbízás célja

A megbízás célja, hogy leírásra és összegyűjtésre kerüljenek azok a  szociális ellátások területén jelenleg az önkormányzatok és szociális célú civil szervezetek között meglévő együttműködések,  amelyek valós szükségletek kielégítésére jöttek létre, és az együttműködéssel bizonyítottan  növelik a szolgáltatások hatékonyságát. 

A megbízás további céljai: 

1. Kerüljenek leírásra és bemutatásra azok a jó gyakorlatok, amelyek az önkormányzati és a szociális célú civil szervezetek közötti együttműködésnek 

          A/ Városi együttműködési modelljei

          B/ Kistérségi (társuláson alapuló) modelljei

          C/ Kistelepülési modelljei 

2. Kerüljenek leírásra a többszereplős partnerségben megvalósuló modellek  (pl.:  önkormányzat  - bentlakásos intézmény – civil szervezet; önkormányzat - for-profit szervezet- non-profit szervezet; …stb.)

3. Kerüljenek leírásra mindazok az innovatív együttműködések, amelyek modellként szolgálhatnak más szolgáltató(k) számára. 

A megbízás eredményeként lehetőség nyílik a leírás és bemutatás által az azt kifejlesztő szolgáltató szervezet számára megfelelő nyilvánosság biztosítására, szakmai hírnevének erősítésére.
A mintaszerű, jól bevált gyakorlatok nyilvánosságra hozatalával szembeni igény erősítése.

A szociális szolgáltatás szereplői közötti szakmai hálózat erősítésére.
A szolgáltatók ösztönzésére a folyamatos szolgáltatásfejlesztésre és a fejlesztések eredményeit bemutató tanulmányok készítésére.

Mi a jó gyakorlat? 

A gyakorlat a szolgáltató általános tevékenységein belül folyamatosan biztosított szolgáltatások megvalósításának módja, hogyanja. A jó gyakorlat a felhasználók szükségleteinek feltárásán alapuló, valós, egyedi szükségletek kielégítését célzó szolgáltatások tervezése, bevezetése, folyamatos biztosítása és fejlesztése a felhasználók elégedettségének fokozása, valamint a veszteségek minimalizálása (költséghatékonyság) érdekében.  Jelen megbízás fókusza elsősorban a hatékony szolgáltatások érdekében létrehozott, működtetett együttműködésekre, azok kereteire, a partnerek közötti szerepek és kompetenciák  és az átláthatóságot szolgáló dokumentációk bemutatására esik. 

Együttműködési modellek

1. Együttműködési megállapodás (nem szerződésszerű, támogatást nem tartalmazó) civil szervezet és önkormányzat között. Lazább megállapodás valamely projektben való együttműködésre.

2. Pályázati (szintén projekt jellegű) együttműködés, amelyben vagy az önkormányzat vagy a szociális célú civil szervezet a gesztor, és mindkét fél részéről aktív együttműködést igényel (nem értendő ide az, ha a pályázati programot az önkormányzat írta ki és támogatta).

3. Szerződéses kapcsolat önkormányzat/kistérségi társulás és szociális célú civil szervezet között, amelyben az önkormányzat az alábbi feladatokra köt szerződést:

A szociális vagy gyermekvédelmi törvényben rögzített valamely feladat egészére vagy azok egy részére.

Más olyan humán szolgáltatásra, amely a fenti jogszabályokban nincs rögzítve, de kötelező vagy szabadon vállalható önkormányzati feladatkörbe tartozik (például munkanélküliség kezelése).

Olyan innovatív humán szolgáltatásra, amely jogszabályokban nincs rögzítve, és egyáltalán nem tartozik önkormányzati feladatkörbe.

4. Nem pályázati alapú együttműködés egy konkrét projektben önkormányzat és civil   

     szervezet között (önkéntességen alapuló, együttműködést feltételező), például falunap     

     megszervezése stb.

5. Önkormányzat által kezdeményezett civil érdekérvényesítő fórumok (kerekasztalok stb.), amelyekben szociális és/vagy egészségügyi célokra szerveződő civil szervezetek vesznek részt.

6. Önálló civil kezdeményezésként létrejövő civil fórumok, amelyek teljes egészében vagy részben szociális célú szervezeteket fednek (de legalábbis van szociális szervezeteket képviselő fórumuk).

7. Egy konkrét ügy mentén eredményesen végrehajtott civil lobbi vagy érdekérvényesítő akció helyi szinten (például helyi rendeletalkotás, ellátotti csoport sikeres érdekképviselete, intézménybővítés stb.).

8. Szociális szolgáltatástervezésbe való aktív és eredményes bekapcsolódás a szociális célú civil szervezet(ek) részéről (bemutathatja egy konkrét civil szervezet aktív befolyásolási képességét, eszközeit is).

9. Valamely piaci szervezet és szociális célú civil szervezet együttműködése (például pályázati alapú, ebben az esetben nem értendő ide, ha a pályázatot a piaci szervezet írta ki és támogatta).

10. Háromszektoros együttműködés (olyan pályázati vagy nem pályázati támogatási projektben való együttműködés, amelyben piaci, állami és civil szervezet egyaránt közreműködött).

11. Nemzetközi vonatkozású sikeres együttműködések, amelyekben más országban működő civil, állami vagy piaci szervezetek is aktívan közreműködtek, és a szociális célú civil szervezet működési területére hatást gyakorló projektről volt szó (helyi fejlesztés is az eredménye lett, esetleg külföldi modell sikeres adaptálása). 

12. A szociális vagy gyermekvédelmi törvényben rögzített feladatokhoz kapcsolódó, azokhoz új szolgáltatási, módszertani vagy célcsoport elemet rendelő projektek bemutatása.

13. Ágazatközi innováció bemutatása, amelyben a szociális ágazat valamely más ágazat képviselőivel működött együtt egy sikeres projekt megvalósításában (egészségügy, oktatás, környezetvédelem stb.).

14. Új típusú együttműködések a civil szektoron belül (hatékony feladatmegosztás, az informatikai lehetőségek kihasználására épülő eredményes együttműködések stb.) 
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	JÓ GYAKORLATOT BEMUTATÓ ADATLAP 2006.

A Regionális Forrásközpontok Országos Egyesülete, 

Civil szervezetek közreadható jó gyakorlatainak gyűjtése a szociális ágazatban – program keretében feldolgozásra kerülő együttműködések részére

I.ADATOK

AZ EGYÜTTMŰKÖDÉS SZAKTERÜLETI MEGJELÖLÉSE

Gyermekjóléti szolgáltatás

Gyermekek napközbeni ellátása (bölcsőde, házi gyermekfelügyelet, családi napközi, alternatív napközbeni ellátás)

Gyermekek átmeneti gondozása (családok átmeneti otthona, gyermekek átmeneti otthona, helyettes szülő)

Területi gyermekvédelmi szakszolgáltatás

Otthont nyújtó ellátások (nevelőszülő, hivatásos nevelőszülő, speciális hivatásos nevelőszülő, gyermekotthon, speciális gyermekotthon, különleges gyermekotthon, lakásotthon, utógondozó otthon)

Más: pl. óvodai-iskolai gyermekvédelem, javítóintézet, pártfogó felügyelet

Családsegítő szolgáltatás

Falu-és tanyagondnoki szolgálat

Fogyatékkal élők ellátása

Hajléktalan ellátás

Idősellátás

Pszichiátriai ellátás

Szenvedélybeteg ellátás

*Egyéb: Hátrányos helyzetű fiatalok munkaerő-piaci reintegrálása
Kérjük, tegyen X-et a megfelelő helyre.

* Kérjük, írja be a szakterületet!




AZ EGYÜTTMŰKÖDÉSI CÉL KATEGÓRIA MEGJELÖLÉSE 

	x
	Társadalmi kirekesztődés megelőzése

	
	A szolgáltatást igénybe vevők jó közérzete 

	
	A személyzet jó közérzete 

	
	Aktivizálás, motiválás az egyes ellátási formákban 

	
	Forrásnövelési technikák

	
	Minőségirányítási és szolgáltatásfejlesztési eredmények

	
	Gyermekek bántalmazásával kapcsolatos prevenciós és esetkezelő szolgáltatások

	
	Egyéb:


Kérjük, tegyen X-et az együttműködési cél megjelöléshez, lehet több is!
1. ÁLTALÁNOS ADATOK

1.1. AZ EGYÜTTMŰKÖDŐK ADATAI

	A partnerséget kezdeményező szervezet megnevezése: 

Változó Világért Alapítvány

	Régió:

Nyugat-Dunántúl
	Megye:

Vas 


	Irányítószám: 9700

	Székhely pontos címe: 

Szombathely, Rumi u. 76.


	Nyilvántartásba vétel időpontja:

1999. 10. 06. 
	Bírósági nyilvántartásba vételi végzés száma:

60.105/1999/2

	Közhasznú jogállás esetén a rendelkező végzés száma, minősítése:


	Telefon, faxszám:

06-94/311-385

	E-mail:

horizont@valtozovilagert.hu
	Honlap cím:

www.valtozovilagert.hu



	A szervezet képviseletére jogosult személy neve, címe, elérhetősége (tel., fax, mobil, e-mail):

 Németh Gábor, Alapítvány elnöke, 06/30/447-99-13


	Jelen kapcsolattartója neve, címe, elérhetősége (tel., fax, mobil, e-mail):

Varga Gabriella, projektmenedzser, 06/94/311-385, 06/30/452-87-32, horizont@valtozovilagert.hu

	


	Partner szervezet megnevezése: 

Vasi Bau Fa- és Építőipari Szakképző Iskola


	Régió:

Nyugat-Dunántúl
	Megye:

Vas 

	Irányítószám:

9700
	Székhely pontos címe:

Szombathely, Lovas u. 23.

	Nyilvántartásba vétel időpontja:

1999.

	Bírósági nyilvántartásba vételi végzés száma:

763/1999.

	Közhasznú/kiemelkedő jogállás esetén a rendelkező végzés száma, minősítése:


	Telefon, faxszám:

94/505-193

	E-mail:

bau-oktatas@enternet.hu
	Honlap cím:

www.bau-extra.hu

	A szervezet képviseletére jogosult személy neve, címe, elérhetősége (tel., fax, mobil, e-mail):

Hédi József, 94/505-193

	Jelen kapcsolattartója neve, címe, elérhetősége (tel., fax, mobil, e-mail):

Hédi József, 94/505-193


1.2 ÉRTESÍTÉSI CÍM

Ha az értesítési cím a fentiektől eltérő, kérjük az alábbi táblázat kitöltését.

	A partnerséget kezdeményező szervezet megnevezése:

Változó Világért Alapítvány

	Címzett adatai
	Tel.: 94/311-385
	Fax: 94/311-385

	
	Település:

Szombathely
	Irányítószám:

9700
	Postafiókszám:

119.

	
	Utca, házszám:

Rumi u. 76.


1. 3A PARTNEREK JOGI STÁTUSZA

	Önkormányzati intézmény

Közalapítvány

Egyesület

Kft.

Egyéni vállalkozó

Kht.

Bt. 

*Egyéb. Közhasznú Alapítvány
	
	Önkormányzati intézmény

Közalapítvány

Egyesület

Kft.

Egyéni vállalkozó

Kht.

Bt. 

*Egyéb: Alapítványi Iskola
	


Kérjük, a megfelelő választ aláhúzással jelölje!

* Kérjük, írja be a megnevezést!

Kérjük, a megfelelő választ aláhúzással jelölje! Figyelem, csak egy kategória jelölhető meg!

1.4A CIVIL  SZOLGÁLTATÓ MŰKÖDÉSI SZINTJEI, ELLÁTÁSI ILLETÉKESSÉGE

Országos

Regionális

Megyei 

Kistérségi

Mikrotérségi

Helyi 

*Egyéb: ……………………………….

Kérjük, a megfelelő választ aláhúzással jelölje! Figyelem, több kategória is megjelölhető!

* Kérjük, írja be a megnevezést!

	Kérjük, sorolja fel a szolgáltató működésével érintett megyéket, illetve kistérségeket vagy helységeket! Amennyiben több területet jelölt meg, jelezze, hogy mely ellátási illetékessége, mely területet érinti. 

Szombathely Kistérsége



1.5A JÓ GYAKORLATBAN KÖZREMŰKÖDŐ KULCS SZAKEMBEREK 

1.5.1.

	Név/szervezet:

	Szakterület:
	Foglalkozás: 

	Beosztás: 
	Legmagasabb iskolai végzettség:

( Egyetem       ( Főiskola          ( Gimnázium        

( Szakközépiskola         

	
	Legmagasabb szakirányú iskolai végzettség (intézmény, szak megnevezése):

………………………………………………..

………………………………………………..

	Jelenlegi jogi státusza: ( Teljes munkaidős alkalmazott          ( Részmunkaidős alkalmazott     (  Egyéni vállalkozó      (  Öregségi nyugdíj mellett alkalmazott        (  Rokkant nyugdíj mellett alkalmazott         ( Egyéb:………………………………………………………….


1.5.2.

	Név/szervezet:

	Szakterület:
	Foglalkozás: 

	Beosztás: 
	Legmagasabb iskolai végzettség:

( Egyetem       ( Főiskola          ( Gimnázium        

( Szakközépiskola         

	
	Legmagasabb szakirányú iskolai végzettség (intézmény, szak megnevezése):

…………………………………………………

…………………………………………………

	Jelenlegi jogi státusza: ( Teljes munkaidős alkalmazott          ( Részmunkaidős alkalmazott     (  Egyéni vállalkozó      (  Öregségi nyugdíj mellett alkalmazott        (  Rokkant nyugdíj mellett alkalmazott         ( Egyéb:………………………………………………………..


1.5.3.

	Név/szervezet: Változó Világért Alapítvány, Varga Gabriella

	Szakterület: menedzsment
	Foglalkozás: projektmenedzser

	Beosztás: 
	Legmagasabb iskolai végzettség:

( Egyetem       ( Főiskola          ( Gimnázium        

( Szakközépiskola         

	
	Legmagasabb szakirányú iskolai végzettség (intézmény, szak megnevezése):

Berzsenyi Dániel Főiskola magyar-tanító szak
…………………………………………………

	Jelenlegi jogi státusza: ( Teljes munkaidős alkalmazott          ( Részmunkaidős alkalmazott     (  Egyéni vállalkozó      (  Öregségi nyugdíj mellett alkalmazott        (  Rokkant nyugdíj mellett alkalmazott         ( Egyéb:………………………………………………………..


1.5.4.

	Név/szervezet:

	Szakterület:
	Foglalkozás: 

	Beosztás: 
	Legmagasabb iskolai végzettség:

( Egyetem       ( Főiskola          ( Gimnázium        

( Szakközépiskola         

	
	Legmagasabb szakirányú iskolai végzettség (intézmény, szak megnevezése):

………………………………………………….

………………………………………………….

	Jelenlegi jogi státusza: ( Teljes munkaidős alkalmazott          ( Részmunkaidős alkalmazott     (  Egyéni vállalkozó      (  Öregségi nyugdíj mellett alkalmazott        (  Rokkant nyugdíj mellett alkalmazott         ( Egyéb:……………………………………………………..


Annyi táblázatot kérünk kitölteni, ahány szakember részt vett jelen pályázat elkészítésében.

II. JÓ GYAKORLAT LEÍRÁSA

1. A JÓ GYAKORLAT ELNEVEZÉSE (150 karakter)
	HORIZONT PROGRAM


2. A JÓ GYAKORLAT CÉLJA (3000 karakter)
	A 16-30 év közötti hátrányos helyzetű felnőttek tartós foglalkoztatásának elérése Szombathelyen és vonzáskörzetében egyéni esetvezetéssel, -fejlesztéssel, képzési lehetőségek biztosításával.

A projekt számszerűsíthető eredményeként a 120 fő fejlesztésbe vont közül 60 fő a projekt időtartama alatt összességében legalább 6 hónapig aktív státuszt tölt be a munkaerőpiacon vagy a munkaerőpiaci helyzetet javító képzés(ek)ben.

További eredményként adódik a projektbe vont célcsoport viselkedésmodelljének értéktartalmakkal való kiegészülése, társadalmi beilleszkedési problémáinak oldódása.

A projekt célja továbbá a rendszerszemléletű, szakemberek és szakmai szervezetek együttműködésen alapuló szolgáltatások megteremtése, a célcsoporttal foglalkozó projektek tevékenységeinek összehangolása.


3. A JÓ GYAKORLAT CÉLCSOPORTJA (2000 karakter)
	A HORIZONT program célcsoportja:

( 16-30 év közötti fiatalok, akik végzettségük szerint:



- 8 vagy annál kevesebb általános iskolai osztállyal 


 
  rendelkeznek,



- akik a szakmájukban nem tudnak elhelyezkedni



- középiskolából lemorzsolódnak

(
Lakhely szerint:



- Szombathely és 30 km-es körzetében élők

(
Munkaerő-piaci státuszuk alapján:



- regisztrált illetve nem regisztrált munkanélküliek



Itt azoknak a személyeknek a körét és számát kérjük pontosan megjelölni, akik jó gyakorlat közvetlen haszonélvezői, akik számára a jó gyakorlat keretében szolgáltatásokat nyújtanak. 

4. A JÓ GYAKORLAT CÉLRÉGIÓJA (1000 karakter)
	Szombathely és 30 kilométeres körzete.


Itt azt a földrajzi területet kérjük megjelölni, amelyen belül a jó gyakorlat a szolgáltatásait nyújtja. 

5. AZ EDDIGI GYAKORLAT ÉS SZÜKSÉGLETEK BEMUTATÁSA, AMELYEK ALAPJÁN A MOST BEMUTATNI KÍVÁNT JÓ GYAKORLATOT KIFEJLESZTETTÉK (3000 karakter)
	Szombathely és vonzáskörzetének munkaerőpiaci jellemzői az országos átlaghoz képest ugyan pozitívak, de ebben a térségben is jelen vannak azok a tényezők, amelyek a hátrányos helyzetűek foglalkoztathatóságát negatívan befolyásolják. Jellemző a szakképzett munkaerő keresése, kevés az alacsony iskolai végzettséggel betölthető álláshelyek száma. A multinacionális cégek keletre vándorlása következtében ez a tendencia tovább erősödik.

Számolni kell a célcsoporthoz tartozó látens réteggel is, hiszen közülük sokan nem tartoznak semmilyen ellátó szervhez, mivel támogatásra legtöbb esetben nem jogosultak. Az iskolarendszerből lemorzsolódó fiatalok szintén nem jelennek meg az önkormányzat oktatási statisztikáiban és más szervezetek nyilvántartásában sem. Így amíg bűnelkövetővé nem válnak, addig nem kerülnek hivatalos nyilvántartásba. A Pályakezdő Hendikep Program tapasztalatai alapján létszámuk éves szinten 40-50 fő között mozog.

A tartós munkanélküliség, a munkaerőpiacról való kiszorulás veszélye fokozottan fenyegeti a társadalom egyes hátrányos helyzetű csoportjait, különösen az alacsony iskolai végzettségű illetve nem piacképes szakmával rendelkező embereket. A munka világából való tartós kiszakadás a munkavégző képesség és a motiváció leépüléséhez vezet, így egyre kisebb az esély a munkaerőpiacra való visszatérésre. Ehhez hozzájárulhatnak még a lokális munkahely hiány, egészségügyi problémák illetve életkori nehézségek, melyek a kistelepülésen élők körében fokozottan jelen vannak.

Feltűnő jelenség, hogy a tartós munkanélküliség mára már nem csak az idősebb korosztályt fenyegeti, hanem a pályakezdő munkanélkülieket is. A statisztikai adatok alapján a pályakezdő munkanélküliek, s a közülük tartós munkanélkülivé válók aránya növekedő értéket mutat.

A célcsoporttal való foglalkozás a munkaerőpiaci tényezőkön túlmenően mentális szempontból is indokolt. A célcsoport sajátosságai között jellemző a szocializációs hiány, az egyéni képességek és készségek fejletlen szintje. Kommunikációs, alkalmazkodási nehézségekkel küzdenek, terhelhetőségük, monotónia- és kudarctűrő képességük alacsony. Általában demotiváltak, mely akadályává válik a konstruktív életvezetési modell kialakulásának.

A célcsoport társadalomidegen életmódja szegregáltságot eredményez, mely tovább fokozza a hátrányos helyzetet, illetve annak okozóinak mértékét. Mindezeket figyelembe véve a célcsoport elérése és kezelése csak speciális, egyénre szabott ellátási formákban valósulhat meg. Ehhez rendszerszemléletű, több szakmai szervezet összefogásával megvalósuló segítő tevékenység szükséges.
Pályakezdő Hendikep (kisprogram)

A Dolgozók Iskolája 7-9. osztályos és végzett, illetve a Vas Megyei Csecsemő- és Gyermek-otthonból kikerülő munkaképes korú fiatalok munkaerőpiaci, társadalmi beilleszkedésének segítése, szociális–mentális kísérés. 150 fő bevonására került sor a projekt során (100 fő az Dolgozók Iskolájából, 50 fő a Gyermekotthonból)
Pályakezdő Hendikep Program

A 16-25 éves hátrányos helyzetű fiatalok munkaerőpiaci kirekesztődésének megelőzése. 2002. jan. – 2004. július: 260 fiatal bevonása, részvétele fejlesztő foglalkozásokon, 145 munkába illetve képzésbe helyezés.




Mi indokolta a jó gyakorlat létrejöttét? Kérjük itt jelölni a jó gyakorlatban szereplők együttműködési motivációit.

 Hogyan, milyen formában és milyen szolgáltatást nyújtottak a következő pontban bemutatott jó gyakorlatot megelőzően? Ha készült szükségletfeltárás, vagy elégedettségvizsgálat a jó gyakorlat tervezésének időszakában, kérjük, ennek az eredményét is mutassa be.  

6. A JÓ GYAKORLAT MEGVALÓSULÁSÁNAK BEMUTATÁSA (4000 karakter)
	Az ügyfelek programba bevonásának módszerei:

· Marketing anyagok készítése (plakát, szórólap, bemutató anyagok)

· Programajánló levelek a fiataloknak, partnereknek

· Személyes találkozók kezdeményezése a partnerintézmények vezetőivel, képviselőivel 

· Fórumokon való részvétel

· Programbemutatók szervezése

· PR anyagok készítése (TV, rádió, újság)

· Telefonos kapcsolattartás



Fiatalok programba kapcsolása:

· Segítő kapcsolat kialakítása

· Dokumentumok megnyitása:

· Belépési dokumentum (ügyfél tölti ki)

· Együttműködési szerződés (ügyfél tölti ki)

· Prioritások (ügyfél tölti ki)

· Törzslap (mentor tölti ki)

· Adatlap (mentor tölti ki)

· Adatbázis (információs munkatárs kezeli)

Az információs jelzőrendszer felépítése:


[image: image1]
Egyéni fejlesztések:

· életvezetési tanácsadás (mentori napló)

· pszichológiai szolgáltatások (mentori napló)

· korrepetálás

· segítő beszélgetés (segítő beszélgetések dokumentumai, mentori napló)

· álláskeresési technikák átadása (mentori napló)

· munkaerő-piaci tanácsadás (mentori napló  
· közös ügyfélgondozás partnerintézménnyel (feljegyzések, mentori napló)

Csoportos fejlesztések:

· általános fejlesztő foglalkozás: ön- és társismeret, életvezetés, kulcsképesség fejlesztés, pályaterv-készítés (4x3 nap, résztvevők támogatása ösztöndíjjal, útiköltséggel)

      ismeretfelújító képzés, felzárkóztatás

· (160 óra, résztvevők támogatása ösztöndíjjal, útiköltséggel)     

· idegen nyelv oktatása (német nyelv, illetve angol nyelv)


· információ technológiai-ismeretek (számítógép - kezelés)

· munkaerő-piaci ismeretek

· szociális alkalmazkodást fejlesztő programok (szabadidős foglalkozások, táborok)      

· kreatív fejlesztő foglalkozások

Kihelyezés:


    - ügyfél közvetítése munkába


    - ügyfél közvetítése képzésbe




A jó gyakorlat keretén belül végzett tevékenységek felsorolása, a jó gyakorlat futamidejének megjelölése. (kezdésének időpontja) Kérjük itt jelölni az együttműködési modell típusát a tájékoztatóban jelöltek alapján. 

7. A JÓ GYAKORLAT EREDMÉNYEI (2000 karakter)
	Mutató

	Célérték (projekt lezárásakor)

	A jelentés készítésének időpontjában érvényes (kumulált) értékek*


			összes

	férfi

	nő


	A programban résztvevők száma (célcsoportba tartozó személyek közül)
	120 fő
	171 fő
	96 fő
	75 fő

	Képzettséget szerzett személyek száma
	15 fő
	16 fő
	10 fő
	6 fő

	Tanácsadás révén közvetlenül munkához jutott személyek száma (6 hónapot letöltött személyek száma)
	45 fő
	36 fő
	19 fő
	17 fő

	A tárgyidőszak végéig (2006. április 30-ig) képzésbe jutottak száma

	-

	23 fő

	13 fő

	10 fő


	A tárgyidőszak végéig (2006. április 30-ig) munkába jutottak száma

	-

	63 fő

	36 fő

	27 fő



	


Kérjük, mutassa be, hogy a jó gyakorlat során mennyire teljesültek a kitűzött célok, a jó gyakorlat eredményeit milyen számszerű adatokkal tudja mérni, illetve azt, hogy milyen esetleges további hatása van a jó gyakorlatnak. 

8. A JÓ GYAKORLAT FINANSZÍROZÓJA,FINANSZTÍROZÁSA 

	Finanszírozó szervezet megnevezése: 

A finanszírozás időtartama (tól-ig): 

Támogató:

 Az Európai Unió és a Magyar állam támogatásával az Európai Szociális Alap

Támogatás mértéke:

47. 999. 300 Ft

Megvalósítás ideje:

2005. 02. 01. – 2006. 07. 31.




9. A JÓ GYAKORLAT MEGVALÓSÍTÁSÁHOZ SZÜKSÉGES HUMÁNERŐFORRÁS

	· projektmenedzser
· információs asszisztens

· koordinátor

· szakmai vezető

· 3 fő mentor 


Kérjük, sorolja fel, hány fő, milyen végzettséggel és hány órában szükséges ahhoz, hogy a jó gyakorlat elérhesse eredményeit? A 3. pontban jelzett célcsoporti létszám ellátásához szükséges adatokat tüntesse fel.

10. A JÓ GYAKORLAT MEGVALÓSÍTÁSÁHOZ SZÜKSÉGES INFRASTRUKTÚRA

	A Horizont Program infrastruktúrája:

· ~ 140 nm irodahelyiség (két iroda, egy klub)

· 9 db számítógép

· 2 db notebook

· 1 db multifunkcionális gép

· 1 db fénymásoló

· Színes és fekete-fehér nyomtató

· Szélessávú internet-elérés

· Két mobiltelefon-vonal és egy vezetékes telefonvonal




Kérjük, sorolja fel, mi az a minimum infrastruktúra, ami a megvalósításhoz elengedhetetlenül szükséges és ami jelenleg ebből rendelkezésre áll.

11. A JÓ GYAKORLAT MEGVALÓSÍTÁSA SORÁN EGYÜTTMŰKÖDŐ PARTNEREK 

	· Középiskolák

·    LOGO Ifjúsági Szolgálat

·    Pálos Károly Családsegítő és    Gyermekjóléti Szolgálat

·    Pártfogói Felügyelet

·    Roma Önkormányzat

·    Savaria REHAB-TEAM

·    SOS Ifjúsági Ház, Sé

·    Szombathelyi Egyházmegyei Karitasz

·    Szombathely Megyei Jogú Város Gyámhivatala

·    Városi Rendőrkapitányság

·    Vas Megyei Csecsemő és Gyermekotthon

·    Vas Megyei Markusovszky Kórház Drogambulancia

·    VMMK Szombathelyi Kirendeltsége

· West Human Kht. 

· Hársfa ház

·    Képző intézmények 

·    Munkáltatók

·    Savaria Nett Pack Kft.

·    Váci Mihály Általános és Alapfokú Művészeti Iskola Ifjúsági Tagozat

·    Hegypásztor-kör

·    Nevelési tanácsadó

·    VMMK Humán Szakszolgálat

·    Vas Megyei Rendőr-főkapitányság

·    Vas Megyei Területi Gyvédelmi Szakszolg és Gyotthon

· Megyei Művelődési és Ifjúsági Központ 

· Oladi Művelődési Központ

· Szombathely Megyei Jogú Város Önkormányzata




Kérjük, sorolja fel valamennyi partnerét, aki részt vesz/részt vett a jó gyakorlat előkészítésében és megvalósításában.

12. NYILVÁNOSSÁG BIZTOSÍTÁSA 

	A projektmenedzsment, illetve a „Háttérfejlesztési alprojektben” dolgozó szakemberek feladata lesz, hogy nyert pályázat esetén a disszeminációnak eleget tegyen, a projekt megvalósulása folyamán népszerűsítése a támogatót. A projektműködés során elkészült szóróanyagokon, plakátokon, kiadványokban, honlapon feltűnteti, hogy a programot az Európai Unió és a magyar állam támogatja. A támogató rendelkezésére bocsátja a médiában megjelent anyagokat. A monitoring tevékenységen belül figyelmet szentel annak,  hogy a disszemináció és a nyilvánosság megfelel-e a támogató elvárásainak.

1. A projekt népszerűsítésére szolgáló eszközök:

-- PR anyagok (szóróanyagok, mappák, promóciós anyagok)

-- interjúk

-- reklámok, hirdetések

2. A projekt népszerűsítésére szolgáló fórumok:

-- szakmai műhelyek

-- Nyílt nap

-- megjelenés a partnerintézmények rendezvényein

-- részvétel ifjúsági napokon, állásbörzéken

-- leendő támogatók, képzők, munkaadók meghívása a programba

A nyilvánosság és a tájékoztatás biztosítása nemcsak a programban működő szakemberek feladata. Az együttműködő partnerek is vállalják, hogy saját kapcsolatrendszerükön keresztül népszerűsítik és ajánlják a programot.

A projekt célja, hogy a programértékelésen túl a program ismertségének terjesztésébe is bevonjuk a célcsoport fiataljait. Közreműködnek a reklámanyagok terjesztésében, illetve részt vesznek fórumokon, ahol saját tapasztalataikról, eredményeikről beszámolnak.




Kérjük, mutassa be, mit tesz/tett annak érdekében, hogy a jó gyakorlat által nyújtott szolgáltatásokról, annak eredményéről tájékoztassa szűkebb, illetve tágabb környezetét (konferenciák, műhelyek, tanulmányok, kiadványok, publikációk, esettanulmányok pontos megnevezése)!  

13. AZ EGYÜTTMŰKÖDÉSI HÁLÓZAT GONDOZÁSA,ÉPÍTÉSE MŰKÖDÉSÉNEK BIZTOSÍTÁSA 

	Az Alapítvány szakmailag hiteles munkáját az integráció szemléletének gyakorlati megvalósulásán keresztül a szociális, foglalkoztatási oktatási területek összehangolásával végzi. A perifériára került fiatalok társadalomba való visszaillesztését munkaerő-piaci oldalról közelíti meg.

A szakmai szervezetek, intézmények szakembereivel kiépített hatékony jelzőrendszer, valamint a program segítségével képzésbe, munkába került fiatalok pozitív tapasztalatainak visszhangja nagyszámú érdeklődőt vonz, mely megalapozza a jövő évek munkatervezését, a bevonni kívánt fiatalok számát.

Mindezeket figyelembe véve a célcsoport elérése és kezelése csak speciális, egyénre szabott ellátási formákban valósulhat meg. A célcsoport integrálását célzó segítő tevékenység rendszerszemléletű munkával, több szakmai szervezet összefogásával valósulhat meg.


Kérjük mutassa be azokat az intézkedéseket, amelyek az együttműködés formális – informális gondozását szervezeti fejlesztését szolgálják.

Egészségügyi 


intézmények





Non-profit szféra





Oktatási�intézmények





VMMK





Hatóságok





Szociális�intézmények





Képzők





Munkáltatók
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