I.

T Á J É K O Z T A T Ó

jó gyakorlatok  gyűjtése c. megbízás megvalósítására
az önkormányzatok és szociális célú civil szervezetek együttműködése a  szociális szolgáltatások területén 

A Regionális Forrásközpontok Országos Egyesülete a Szakmai Hálózatfejlesztő Központok program keretében vállalta azoknak a jó gyakorlatoknak az összegyűjtését, amelyek az önkormányzati és szociális célú civil szervezetekkel történő együttműködést mutatják be. 

A megbízás célja

A megbízás célja, hogy leírásra és összegyűjtésre kerüljenek azok a  szociális ellátások területén jelenleg az önkormányzatok és szociális célú civil szervezetek között meglévő együttműködések,  amelyek valós szükségletek kielégítésére jöttek létre, és az együttműködéssel bizonyítottan  növelik a szolgáltatások hatékonyságát. 

A megbízás további céljai: 

1. Kerüljenek leírásra és bemutatásra azok a jó gyakorlatok, amelyek az önkormányzati és a szociális célú civil szervezetek közötti együttműködésnek 

          A/ Városi együttműködési modelljei

          B/ Kistérségi (társuláson alapuló) modelljei

          C/ Kistelepülési modelljei 

2. Kerüljenek leírásra a többszereplős partnerségben megvalósuló modellek  (pl.:  önkormányzat  - bentlakásos intézmény – civil szervezet; önkormányzat - for-profit szervezet- non-profit szervezet; …stb.)

3. Kerüljenek leírásra mindazok az innovatív együttműködések, amelyek modellként szolgálhatnak más szolgáltató(k) számára. 

A megbízás eredményeként lehetőség nyílik a leírás és bemutatás által az azt kifejlesztő szolgáltató szervezet számára megfelelő nyilvánosság biztosítására, szakmai hírnevének erősítésére.
A mintaszerű, jól bevált gyakorlatok nyilvánosságra hozatalával szembeni igény erősítése.

A szociális szolgáltatás szereplői közötti szakmai hálózat erősítésére.
A szolgáltatók ösztönzésére a folyamatos szolgáltatásfejlesztésre és a fejlesztések eredményeit bemutató tanulmányok készítésére.

Mi a jó gyakorlat? 

A gyakorlat a szolgáltató általános tevékenységein belül folyamatosan biztosított szolgáltatások megvalósításának módja, hogyanja. A jó gyakorlat a felhasználók szükségleteinek feltárásán alapuló, valós, egyedi szükségletek kielégítését célzó szolgáltatások tervezése, bevezetése, folyamatos biztosítása és fejlesztése a felhasználók elégedettségének fokozása, valamint a veszteségek minimalizálása (költséghatékonyság) érdekében.  Jelen megbízás fókusza elsősorban a hatékony szolgáltatások érdekében létrehozott, működtetett együttműködésekre, azok kereteire, a partnerek közötti szerepek és kompetenciák  és az átláthatóságot szolgáló dokumentációk bemutatására esik. 

Együttműködési modellek

1. Együttműködési megállapodás (nem szerződésszerű, támogatást nem tartalmazó) civil szervezet és önkormányzat között. Lazább megállapodás valamely projektben való együttműködésre.

2. Pályázati (szintén projekt jellegű) együttműködés, amelyben vagy az önkormányzat vagy a szociális célú civil szervezet a gesztor, és mindkét fél részéről aktív együttműködést igényel (nem értendő ide az, ha a pályázati programot az önkormányzat írta ki és támogatta).

3. Szerződéses kapcsolat önkormányzat/kistérségi társulás és szociális célú civil szervezet között, amelyben az önkormányzat az alábbi feladatokra köt szerződést:

A szociális vagy gyermekvédelmi törvényben rögzített valamely feladat egészére vagy azok egy részére.

Más olyan humán szolgáltatásra, amely a fenti jogszabályokban nincs rögzítve, de kötelező vagy szabadon vállalható önkormányzati feladatkörbe tartozik (például munkanélküliség kezelése).

Olyan innovatív humán szolgáltatásra, amely jogszabályokban nincs rögzítve, és egyáltalán nem tartozik önkormányzati feladatkörbe.

4. Nem pályázati alapú együttműködés egy konkrét projektben önkormányzat és civil   

     szervezet között (önkéntességen alapuló, együttműködést feltételező), például falunap     

     megszervezése stb.

5. Önkormányzat által kezdeményezett civil érdekérvényesítő fórumok (kerekasztalok stb.), amelyekben szociális és/vagy egészségügyi célokra szerveződő civil szervezetek vesznek részt.

6. Önálló civil kezdeményezésként létrejövő civil fórumok, amelyek teljes egészében vagy részben szociális célú szervezeteket fednek (de legalábbis van szociális szervezeteket képviselő fórumuk).

7. Egy konkrét ügy mentén eredményesen végrehajtott civil lobbi vagy érdekérvényesítő akció helyi szinten (például helyi rendeletalkotás, ellátotti csoport sikeres érdekképviselete, intézménybővítés stb.).

8. Szociális szolgáltatástervezésbe való aktív és eredményes bekapcsolódás a szociális célú civil szervezet(ek) részéről (bemutathatja egy konkrét civil szervezet aktív befolyásolási képességét, eszközeit is).

9. Valamely piaci szervezet és szociális célú civil szervezet együttműködése (például pályázati alapú, ebben az esetben nem értendő ide, ha a pályázatot a piaci szervezet írta ki és támogatta).

10. Háromszektoros együttműködés (olyan pályázati vagy nem pályázati támogatási projektben való együttműködés, amelyben piaci, állami és civil szervezet egyaránt közreműködött).

11. Nemzetközi vonatkozású sikeres együttműködések, amelyekben más országban működő civil, állami vagy piaci szervezetek is aktívan közreműködtek, és a szociális célú civil szervezet működési területére hatást gyakorló projektről volt szó (helyi fejlesztés is az eredménye lett, esetleg külföldi modell sikeres adaptálása). 

12. A szociális vagy gyermekvédelmi törvényben rögzített feladatokhoz kapcsolódó, azokhoz új szolgáltatási, módszertani vagy célcsoport elemet rendelő projektek bemutatása.

13. Ágazatközi innováció bemutatása, amelyben a szociális ágazat valamely más ágazat képviselőivel működött együtt egy sikeres projekt megvalósításában (egészségügy, oktatás, környezetvédelem stb.).

14. Új típusú együttműködések a civil szektoron belül (hatékony feladatmegosztás, az informatikai lehetőségek kihasználására épülő eredményes együttműködések stb.) 

II
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	Regionális Forrásközpontok Országos Egyesülete



	JÓ GYAKORLATOT BEMUTATÓ ADATLAP 2006.

A Regionális Forrásközpontok Országos Egyesülete, 

Civil szervezetek közreadható jó gyakorlatainak gyűjtése a szociális ágazatban – program keretében feldolgozásra kerülő együttműködések részére

I.ADATOK

AZ EGYÜTTMŰKÖDÉS SZAKTERÜLETI MEGJELÖLÉSE

Gyermekjóléti szolgáltatás

Gyermekek napközbeni ellátása (bölcsőde, házi gyermekfelügyelet, családi napközi, alternatív napközbeni ellátás)

Gyermekek átmeneti gondozása (családok átmeneti otthona, gyermekek átmeneti otthona, helyettes szülő)

Területi gyermekvédelmi szakszolgáltatás

Otthont nyújtó ellátások (nevelőszülő, hivatásos nevelőszülő, speciális hivatásos nevelőszülő, gyermekotthon, speciális gyermekotthon, különleges gyermekotthon, lakásotthon, utógondozó otthon)

Más: pl. óvodai-iskolai gyermekvédelem, javítóintézet, pártfogó felügyelet

Családsegítő szolgáltatás

Falu-és tanyagondnoki szolgálat

Fogyatékkal élők ellátása

Hajléktalan ellátás

Idősellátás

Pszichiátriai ellátás

Szenvedélybeteg ellátás

*Egyéb:  X civil esélyegyenlőség
Kérjük, tegyen X-et a megfelelő helyre.

* Kérjük, írja be a szakterületet!




AZ EGYÜTTMŰKÖDÉSI CÉL KATEGÓRIA MEGJELÖLÉSE 

	
	Társadalmi kirekesztődés megelőzése

	
	A szolgáltatást igénybe vevők jó közérzete 

	
	A személyzet jó közérzete 

	
	Aktivizálás, motiválás az egyes ellátási formákban 

	x
	Forrásnövelési technikák

	
	Minőségirányítási és szolgáltatásfejlesztési eredmények

	
	Gyermekek bántalmazásával kapcsolatos prevenciós és esetkezelő szolgáltatások

	x
	Egyéb: civil szervezetek mozgósítása, tapasztalatok átadása


Kérjük, tegyen X-et az együttműködési cél megjelöléshez, lehet több is!
1. ÁLTALÁNOS ADATOK

1.1. AZ EGYÜTTMŰKÖDŐK ADATAI

	A partnerséget kezdeményező szervezet megnevezése: 

Társadalmi Egyesülések Zala Megyei Szövetsége


	Régió:

Nyugat-Dunántúli Régió
	Megye:

Zala Megye


	Irányítószám:

8900
	Székhely pontos címe:

Zalaegerszeg, Dísz tér 7.

	Nyilvántartásba vétel időpontja:

2001. március 30.
	Bírósági nyilvántartásba vételi végzés száma:

1619/2001.

	Közhasznú jogállás esetén a rendelkező végzés száma, minősítése:

Pk.60.022/2001/4.
	Telefon, faxszám:

92/312-240

	E-mail: teszrszfk@axelero.hu
	Honlap cím: www.tesz-rszfk.hu

	A szervezet képviseletére jogosult személy neve, címe, elérhetősége (tel., fax, mobil, e-mail):

Horváth Miklós ügyvezető elnök, Zalaegerszeg, Dísz tér 7.,  30/9398-910    92/312-240 teszrszfk@axelero.hu 



	Jelen kapcsolattartója neve, címe, elérhetősége (tel., fax, mobil, e-mail):

Horváth Miklós ügyvezető elnök, Zalaegerszeg, Dísz tér 7.,  30/9398-910    92/312-240 teszrszfk@axelero.hu 




	Partner szervezet megnevezése: 

Önkormányzat Bak

	Régió:

Nyugat-Dunántúé
	Megye:

Zala


	Irányítószám:

8945
	Székhely pontos címe:

Bak, Rákóczi Ferenc u. 2/a.

	Nyilvántartásba vétel időpontja:


	Bírósági nyilvántartásba vételi végzés száma:



	Közhasznú/kiemelkedő jogállás esetén a rendelkező végzés száma, minősítése:


	Telefon, faxszám:



	E-mail:
	Honlap cím:



	A szervezet képviseletére jogosult személy neve, címe, elérhetősége (tel., fax, mobil, e-mail):



	Jelen kapcsolattartója neve, címe, elérhetősége (tel., fax, mobil, e-mail):




1.2 ÉRTESÍTÉSI CÍM

Ha az értesítési cím a fentiektől eltérő, kérjük az alábbi táblázat kitöltését.

	A partnerséget kezdeményező szervezet megnevezése:



	Címzett adatai
	Tel.: 
	Fax: 

	
	Település:


	Irányítószám:
	Postafiókszám:

	
	Utca, házszám:




1. 3A PARTNEREK JOGI STÁTUSZA

	Önkormányzati intézmény

Közalapítvány

Egyesület

Kft.

Egyéni vállalkozó

Kht.

Bt. 

*Egyéb: ……………………………
	x

	Önkormányzati intézmény

Közalapítvány

Egyesület

Kft.

Egyéni vállalkozó

Kht.

Bt. 

*Egyéb: helyi önkormányzat
	x


Kérjük, a megfelelő választ aláhúzással jelölje!

* Kérjük, írja be a megnevezést!

Kérjük, a megfelelő választ aláhúzással jelölje! Figyelem, csak egy kategória jelölhető meg!

1.4A CIVIL  SZOLGÁLTATÓ MŰKÖDÉSI SZINTJEI, ELLÁTÁSI ILLETÉKESSÉGE

Országos

Regionális

Megyei 

Kistérségi

Mikrotérségi

Helyi 

*Egyéb: ……………………………….

Kérjük, a megfelelő választ aláhúzással jelölje! Figyelem, több kategória is megjelölhető!

* Kérjük, írja be a megnevezést!

	Kérjük, sorolja fel a szolgáltató működésével érintett megyéket, illetve kistérségeket vagy helységeket! Amennyiben több területet jelölt meg, jelezze, hogy mely ellátási illetékessége, mely területet érinti. 

Zala megye


1.5A JÓ GYAKORLATBAN KÖZREMŰKÖDŐ KULCS SZAKEMBEREK 

1.5.1.

	Név/szervezet:fc

	Szakterület:
	Foglalkozás: 

	Beosztás: 
	Legmagasabb iskolai végzettség:

( Egyetem       ( Főiskola          ( Gimnázium        

( Szakközépiskola         

	
	Legmagasabb szakirányú iskolai végzettség (intézmény, szak megnevezése):

………………………………………………..

………………………………………………..

	Jelenlegi jogi státusza: ( Teljes munkaidős alkalmazott          ( Részmunkaidős alkalmazott     (  Egyéni vállalkozó      (  Öregségi nyugdíj mellett alkalmazott        (  Rokkant nyugdíj mellett alkalmazott         ( Egyéb:………………………………………………………….


1.5.2.

	Név/szervezet:

	Szakterület:
	Foglalkozás: 

	Beosztás: 
	Legmagasabb iskolai végzettség:

( Egyetem       ( Főiskola          ( Gimnázium        

( Szakközépiskola         

	
	Legmagasabb szakirányú iskolai végzettség (intézmény, szak megnevezése):

…………………………………………………

…………………………………………………

	Jelenlegi jogi státusza: ( Teljes munkaidős alkalmazott          ( Részmunkaidős alkalmazott     (  Egyéni vállalkozó      (  Öregségi nyugdíj mellett alkalmazott        (  Rokkant nyugdíj mellett alkalmazott         ( Egyéb:………………………………………………………..


1.5.3.

	Név/szervezet:

	Szakterület:
	Foglalkozás: 

	Beosztás: 
	Legmagasabb iskolai végzettség:

( Egyetem       ( Főiskola          ( Gimnázium        

( Szakközépiskola         

	
	Legmagasabb szakirányú iskolai végzettség (intézmény, szak megnevezése):

…………………………………………………

…………………………………………………

	Jelenlegi jogi státusza: ( Teljes munkaidős alkalmazott          ( Részmunkaidős alkalmazott     (  Egyéni vállalkozó      (  Öregségi nyugdíj mellett alkalmazott        (  Rokkant nyugdíj mellett alkalmazott         ( Egyéb:………………………………………………………..


1.5.4.

	Név/szervezet:

	Szakterület:
	Foglalkozás: 

	Beosztás: 
	Legmagasabb iskolai végzettség:

( Egyetem       ( Főiskola          ( Gimnázium        

( Szakközépiskola         

	
	Legmagasabb szakirányú iskolai végzettség (intézmény, szak megnevezése):

………………………………………………….

………………………………………………….

	Jelenlegi jogi státusza: ( Teljes munkaidős alkalmazott          ( Részmunkaidős alkalmazott     (  Egyéni vállalkozó      (  Öregségi nyugdíj mellett alkalmazott        (  Rokkant nyugdíj mellett alkalmazott         ( Egyéb:……………………………………………………..


Annyi táblázatot kérünk kitölteni, ahány szakember részt vett jelen pályázat elkészítésében.

II. JÓ GYAKORLAT LEÍRÁSA

1. A JÓ GYAKORLAT ELNEVEZÉSE (150 karakter)
	Civil Nap


2. A JÓ GYAKORLAT CÉLJA (3000 karakter)
	· Tagszervezeteink és együttműködő partnereink támogatásával és közreműködésével, több  éve rendezzük meg a VI. Civil Nap eseményeit. 

· A rendezvény központi gondolatának az esélyegyenlőség biztosítását, a szociális gondoskodás civil szektorra vonatkoztatható lehetőségeit és az önkéntes segítő hálózatok kialakításának, a kistelepülések civil szerveződéseinek felélénkítésének feladatait tekintjük.

· E hagyományt teremtett lehetőséggel mozgósítani kívánjuk a civil szervezetek tagságát, lehetőséget biztosítva a kölcsönös tapasztalatok átadására, az elért eredmények bemutatására és számbavételére.

· Jövőre egyéves tapasztalataink lesznek a Nemzeti Civil Alapprogram pályázatainak sikereiről, kudarcairól. Szeretnénk számba venni a tapasztalatokat.




3. A JÓ GYAKORLAT CÉLCSOPORTJA (2000 karakter)
	Civil szervezetek


Itt azoknak a személyeknek a körét és számát kérjük pontosan megjelölni, akik a jó gyakorlat közvetlen haszonélvezői, akik számára a jó gyakorlat keretében szolgáltatásokat nyújtanak. 

4. A JÓ GYAKORLAT CÉLRÉGIÓJA (1000 karakter)
	Nyugat-Dunántúli Régió


Itt azt a földrajzi területet kérjük megjelölni, amelyen belül a jó gyakorlat a szolgáltatásait nyújtja. 

5. AZ EDDIGI GYAKORLAT ÉS SZÜKSÉGLETEK BEMUTATÁSA, AMELYEK ALAPJÁN A MOST BEMUTATNI KÍVÁNT JÓ GYAKORLATOT KIFEJLESZTETTÉK (3000 karakter)
	A TESZ megalakulásától kezdődően folyamatosan bővülő civil hálózati központként megyei ernyőszervezetként működik. A különféle érdeklődésű és tevékenységi körű szervezetek számára szervezett programok, képzések sorából ma már hagyomány jelleggel megvalósuló tevékenysége a Zala Megyei Civil Nap szervezése. 6 évvel ezelőtt azzal a céllal kezdte el szervezni a TESZ a Zala Megyei Civil Napot, hogy fórumot, találkozási alkalmat biztosítson a civil szervezetek tagjai számára, ahol a hagyományőrzés, a kulturális értékek bemutatása, az elért eredmények számbavétele, az adott év legfontosabb közéleti tevékenységének középpontba állításán túl kikapcsolódást, kulturális és sportvetélkedést, a felhőtlen együttlét közös örömét biztosítottuk a résztvevőknek. 




Mi indokolta a jó gyakorlat létrejöttét? Kérjük itt jelölni a jó gyakorlatban szereplők együttműködési motivációit.

 Hogyan, milyen formában és milyen szolgáltatást nyújtottak a következő pontban bemutatott jó gyakorlatot megelőzően? Ha készült szükségletfeltárás, vagy elégedettségvizsgálat a jó gyakorlat tervezésének időszakában, kérjük, ennek az eredményét is mutassa be.  

6. A JÓ GYAKORLAT MEGVALÓSULÁSÁNAK BEMUTATÁSA (4000 karakter)
	A Társadalmi Egyesülések Zala Megyei Szövetsége 2000. évtől folyamatosan minden évben megrendezte a Zalai Civil Napot. A rendezvényeken minden évben több mint 1000 fő vett részt, egész napos programot biztosított mind az idősebb, mind a fiatalabb korosztály számára.

A nagyszabású találkozónak változó települések biztosítottak megfelelő helyszínt (Pusztaszentlászló, Bak, Zalaegerszeg)

A programban szerepeltek: horgászverseny, kispályás labdarúgó kupa, asztalitenisz, túrafutóverseny. Kiemelt szerepet kaptak a nagyobb csoportokat megmozgató sport –, és játékos játékos sorversenyek, ügyességi feladatok (kötélhúzás, zsákban futás, labdavezetés).

Népszerűek voltak a több generációt együtt megmozgató családi vetélkedők, szellemi totók is. A civil nap keretében minden alkalommal sor került a nagy érdeklődésre számot tartó fórumra, amely mérlegelte, értékelte a civil szervezetek helyzetét, működési lehetőségeit.

A játékos vetélkedők mellett minden alkalommal volt lehetőség és akarat, hogy „Az élők békéjéért és holtak nyugalmáért” emlékműnél a civilek koszorúzással is kifejezzék szándékukat, hogy vallásra, nemre, politikai hovatartozásra való tekintet nélkül közösen kívánják saját közösségeik, helyi társadalmuk életét gyarapítani.

A civil napoknak különös színfoltjai a pogácsaverseny, gulyásfőző-verseny, népművészeti kiállítások és vásárok.  Az amatőr színjátszó, népdalkörök együttesek számára szintén megfelelő bemutatkozási lehetőséget biztosít.
A szervezés során az előző évek tapasztalatainak megfelelően a TESZ megyei elnöksége értékeli az Civil Nap rendezvényeinek eddigi tapasztalatait. Ezen értékeléshez igénybe vesszük tagszervezeteink, együttműködő partnereink véleményét, azokét is, akik valamely oknál fogva nem képviseltették magukat.
Elkészítjük a Civil Nap tervezett programját és véleményezésre megküldjük tagszervezeteinknek, számba vesszük a meghívandók körét, azokat a partnerszervezeteket, akik a lebonyolítás és a szervezés feladataiban társszervezők lehetnek.

Ezután következik a konkrét szervezőmunka. Erre munkacsoportot hozunk létre, megbízunk 1 főt a feladatok koordinálásával és szervezésével, biztosítjuk a technikai feltételeket. Tájékoztatjuk a sajtót, hírleveleinkben közreadjuk az eseményt, regionális szinten lehetőséget biztosítunk a Nyugat-Dunántúli Régió civil szervezeteinek is a részvételre. Meghívjuk a Civil Nap fórumának előadóit, elkészítjük a konkrét költségvetést, a szükséges vásárlásokat lebonyolítjuk.

Elkészítjük a. Civil Nap hírlevelét.

A rendezvényt megelőző napon felállítjuk a sátrakat, utolsó ülését tartja az előkészítő bizottság, felkészítjük az önkéntes segítőket, tájékoztatjuk a sajtót.

A rendezvény napján civil fórumot, EU-s tájékoztatást, vércukor- és csontsűrűség-mérést, hagyományőrző csoportok bemutatóját, tréfás ügyességi vetélkedőket szervezünk. Majd közös ebéddel, főzőversennyel folytatódik a rendezvény, hagyományőrző csoportok további fellépése színesíti a programot. Közösen értékeljük a különféle vetélkedők eredményét.

A Civil Napot követően ülésezik a szervező bizottság, értékeli rendezvény lebonyolítását, elkészíti és összegzi a rendezvénnyel összefüggő költségeket, írásos beszámolót készít a pályázati célok megvalósulásáról, benyújtja az elszámolást a támogató szerveknek.




A jó gyakorlat keretén belül végzett tevékenységek felsorolása, a jó gyakorlat futamidejének megjelölése. (kezdésének időpontja) Kérjük itt jelölni az együttműködési modell típusát a tájékoztatóban jelöltek alapján. 

7. A JÓ GYAKORLAT EREDMÉNYEI (2000 karakter)
	· Tovább erősödik a civil szervezetek tagsága közötti kapcsolat, a megyéből kilépve a nyugat-dunántúli megyék számára is biztosítunk további együttműködési, együttgondolkodási lehetőséget.

· A társadalmi nyilvánosság számára láthatóvá tesszük a civil szervezetek aktív közéleti szerepvállalását és közösségért érzett felelősségérzetét.

· Kialakul azon civil szervezetek köre, amelyek mintát kapnak arra, hogy saját településükön kistérségi szinten hasonló rendezvények megszervezésére képesek lesznek.

· A kistelepülésen egy részén lakók – ahol jelenleg semmilyen civil szerveződés nem működik - mintákkal és konkrét segítségekkel megalapíthatják saját civil szervezeteiket.

· Erősödik a TESZ hálózatszervező szerepe és funkciója, tovább bővül aktíva-gárdája


Kérjük, mutassa be, hogy a jó gyakorlat során mennyire teljesültek a kitűzött célok, a jó gyakorlat eredményeit milyen számszerű adatokkal tudja mérni, illetve azt, hogy milyen esetleges további hatása van a jó gyakorlatnak. 

8. A JÓ GYAKORLAT FINANSZÍROZÓJA,FINANSZTÍROZÁSA 

	Finanszírozó szervezet megnevezése: TESZ
A finanszírozás időtartama (tól-ig): 


9. A JÓ GYAKORLAT MEGVALÓSÍTÁSÁHOZ SZÜKSÉGES HUMÁNERŐFORRÁS

	10 fő foglalkozik a szervezéssel. A program szervezése kb. 1 hónapig tart, napi több órában. 


Kérjük, sorolja fel, hány fő, milyen végzettséggel és hány órában szükséges ahhoz, hogy a jó gyakorlat elérhesse eredményeit? A 3. pontban jelzett célcsoporti létszám ellátásához szükséges adatokat tüntesse fel.

10. A JÓ GYAKORLAT MEGVALÓSÍTÁSÁHOZ SZÜKSÉGES INFRASTRUKTÚRA

	Számítógépek, telefonok, fax, internet, 


Kérjük, sorolja fel, mi az a minimum infrastruktúra, ami a megvalósításhoz elengedhetetlenül szükséges és ami jelenleg ebből rendelkezésre áll.

11. A JÓ GYAKORLAT MEGVALÓSÍTÁSA SORÁN EGYÜTTMŰKÖDŐ PARTNEREK 

	TESZ, Önkormányzat Bak, Zalai Nők Egyesülete, a TESZ tagszervezetei


Kérjük, sorolja fel valamennyi partnerét, aki részt vesz/részt vett a jó gyakorlat előkészítésében és megvalósításában.

12. NYILVÁNOSSÁG BIZTOSÍTÁSA 

	Kiadványok, hírlevelek, szóróanyagok, helyi újságok és a helyi tv. 


Kérjük, mutassa be, mit tesz/tett annak érdekében, hogy a jó gyakorlat által nyújtott szolgáltatásokról, annak eredményéről tájékoztassa szűkebb, illetve tágabb környezetét (konferenciák, műhelyek, tanulmányok, kiadványok, publikációk, esettanulmányok pontos megnevezése)!  

13. AZ EGYÜTTMŰKÖDÉSI HÁLÓZAT GONDOZÁSA,ÉPÍTÉSE MŰKÖDÉSÉNEK BIZTOSÍTÁSA 

	


Kérjük mutassa be azokat az intézkedéseket, amelyek az együttműködés formális – informális gondozását szervezeti fejlesztését szolgálják.

A JÓ GYAKORLAT MEGVALÓSÍTÁSÁÉRT FELELŐS VEZETŐ NYILATKOZATA

	Alulírott, a Horváth Miklós szervezet felelős vezetője nyilatkozom, hogy a jelen bemutatott jó gyakorlat a vezetésem alatt álló szervezet keretében megvalósult, a fent leírtak a valóságnak megfelelnek. 

Nyilatkozom továbbá arról, hogy a jó gyakorlat jelenleg is működik, tapasztalatcsere céljával folyamatosan nyitottak vagyunk szakembereket fogadni. A szervezet székhelyén a jó gyakorlattal kapcsolatban keletkezett dokumentumok megtekinthetőek. 

Hozzájárulok továbbá a jó gyakorlat közzétételéhez a fent leírt formában, a leírást végző szakemberek nevének, valamint a szervezet nevének feltüntetése mellett. 

Zalaegerszeg, 2006. május 2.
PH 

                                                                                                              Horváth Miklós ügyvezető elnök              
a szervezet vezetőjének olvasható neve és aláírása 


8
„Ti hogyan csináljátok?” 2005. 
Pályázati ADATLAP és ŰRLAP

A pályázat csak a pályázati ADATLAP és az ŰRLAP együttes kitöltésével, 

a kötelező mellékletek benyújtásával érvényes!

7

